
POLÍTICA DE COOKIES  
 

Fecha de última actualización: 28 de abril de 2022 
 

I. DISPOSICIONES GENERALES 
 
La presente Política de Cookies (la “Política”) es un documento que tiene por finalidad 
informarle cómo LAIKII S.A.C., identificada con RUC No. 20608995219 (“Laikii”), recopila a 
través del uso de la tecnología llamada “cookies” información de los usuarios que acceden a 
la plataforma virtual y/o página web ubicada en los siguientes links: laikii.com, 
account.laikii.com, así como los dominios autogenerados para las Tiendas Virtuales 
(*.laikii.com) y dominios personalizados de las Tiendas Virtuales configurados por los 
Proveedores (en adelante, de manera conjunta, la “Plataforma”), cuya titularidad 
corresponde a Laikii. 
 

II. DEFINICIONES 
 
Sin perjuicio de los términos definidos en diversas secciones del presente documento, los 
términos aquí utilizados con la primera letra mayúscula y que no sean definidos de forma 
diversa, tendrán el significado que a continuación se les atribuye, pudiendo ser utilizados en 
masculino, femenino o neutro, así como en singular o en plural, indistintamente y según el 
contexto:  
 
● “Comprador”: es aquel que se registra y/o suscribe en la Plataforma de Laikii con el fin 

de comprar y adquirir los productos ofrecidos por el Proveedor a través de la Plataforma.  
 

● “Cookie”: es el archivo de datos que se almacena en el dispositivo del Usuario cuando 
éste tiene acceso a la Plataforma. Incluye Cookies Propias o de Terceros. 
 

● “Cookie Propia”: es el archivo de datos generado y gestionado por la propia Plataforma, 
cuya titularidad es de Laikii. 

 
● “Cookie de Tercero”: es el archivo de datos generado y gestionado por servicios o 

proveedores externos a la Plataforma. 
 
● “Información General”, significa información que, por sí misma, no permite identificar al 

Usuario, pero que podrá ser requerida por Laikii para brindar sus servicios. 
 

● “Plataforma”: se refiere a los medios digitales, plataforma y sitio web, cuyas 
titularidades, corresponden a Laikii, a través de los cuales los Compradores y los 
Proveedores podrán interconectarse. 

  
● “Producto”: será aquel bien material, de origen nacional o no, ofertado por el Proveedor 

en la Plataforma y respecto del cual se encuentra autorizado a vender al público.  
  

● “Proveedor”: será aquella persona natural con negocio o persona jurídica que se 
registra y/o suscribe en la Plataforma con el objetivo de ofrecer sus productos a través 
de una o más Tiendas Virtuales.  

  
● “Servicio”: es el servicio ofrecido por Laikii a través de la Plataforma, el cual únicamente 

consiste en la interconexión entre los Compradores y los Proveedores con el fin de que 
los primeros adquieran los productos de los segundos.  

 
● “Tienda Virtual”: será aquella interfaz independiente y autónoma de la Plataforma que 

el Proveedor podrá personalizar y que, mediante el Proveedor expondrá sus Productos 



para los Compradores. Siendo que, en el caso de concretarse alguna venta, el Proveedor, 
a través de esta Tienda Virtual, coordinará los medios de pagos y facturación.  

  
● “Usuario”: será aquel Comprador y/o Proveedor que ingresa a la Plataforma realiza una 

Transacción en la Plataforma, ya sea a fin de adquirir y comprar un Producto de cualquier 
Proveedor registrado en la Plataforma y/o promocionar, comercializar y vender sus 
Productos dentro de la Plataforma, según corresponda. 
 

III. CLASES DE COOKIES QUE LAIKII UTILIZA 
 
Laikii utiliza dos (2) tipos de Cookies, los cuales describimos a continuación: 
 
 
COOKIE DE USUARIO 
 

Nombre de Cookie Proveedor Tipo Expiración 

auth Propio Json Web Token 1 mes 

Correo Propio Email Según Sesión 

 
 
COOKIE DE COMPRA 
 

Nombre de Cookie Proveedor Tipo Expiración 

CodigoCarrito Propio GUID Según Sesión 

 
 
Sin perjuicio de lo anterior, Laikii se reserva el derecho de implementar Cookies Propias y/o 
Cookies de Terceros distintas a la descritas anteriormente. En ese sentido, usted acepta, de 
manera anticipada, el empleo de dichas actualizaciones en la Plataforma.  
 
 

IV. ¿DÓNDE UTILIZAMOS COOKIES? 
 
Utilizamos Cookies en nuestra Plataforma, específicamente, en los siguientes momentos: 
 
a. Durante el proceso de registro 
b. Al iniciar sesión 
c. Al acceder a la Central de Cuenta 
d. Al acceder al Marketplace 
e. Al acceder a una Tienda Virtual 
f. Al realizar cualquier operación con el Carrito de Compras 
g. Durante el proceso de Checkout 
 

 
V. ¿PARA QUÉ UTILIZAMOS COOKIES? 

 
Laikii utiliza las Cookies antes descritas, conforme a las finalidades descritas a continuación: 
 
a. Para autenticar al usuario en la Plataforma. 
b. Para controlar el nivel de acceso del usuario en la Plataforma. 



c. Para mostrar datos propios del usuario cuando tiene la sesión iniciada. 
d. Para permitir las funciones para el usuario con sesión iniciada. 
e. Para realizar las operaciones con el Carrito de Compras. 

 
Laikii cumple con informar al Usuario que las Cookies utilizadas, por lo general,  únicamente 
recopilan Información General; por lo que, no tienen capacidad de identificar al Usuario. Sin 
embargo, la Plataforma podría utilizar cookies necesarias que recopilen Datos Personales, 
las cuales tienen como único propósito brindar un correcto funcionamiento de la Plataforma.  
 

VI. ¿CÓMO PUEDO CONFIGURAR LAS COOKIES HABILITADAS? 
 
En cualquier momento el Usuario podrá ejercer su derecho de desactivación, bloqueo o 
eliminación de Cookies. Por tanto, si el Usuario no está de acuerdo con el uso de Cookies 
expuesto en esta Política, podrá bloquear las Cookies o activar la opción de no rastreo. Para 
ello, te pedimos prestar atención a las siguientes indicaciones: 
 
a. Ingresa a la configuración en tu navegador web 
b. Ingresa a la sección de Privacidad y seguridad 
c. Ingresa a la opción de Cookies 
d. Dirígete a la sección de los sitios que no pueden usar Cookies, o bloquean Cookies 
e. Agrega el link del sitio (Marketplace, Tienda Virtual o Central de Cuenta) que desees 

bloquear. 
 

Si necesitas ayuda para llevar a cabo la configuración de las Cookies con tu navegador, no 
dudes en ponerte en contacto con nosotros enviándonos un e-mail al siguiente correo 
electrónico: contacto@laikii.com.  
 

VII. CONSENTIMIENTO SOBRE EL USO DE COOKIES 
 
No es necesario que el Usuario acepte las Cookies y el consentimiento se puede retirar en 
cualquier momento. El Usuario tendrá derecho a decidir si acepta o rechaza las Cookies. Con 
relación a las Cookies de Terceros, recomendamos al Usuario revisar los términos y 
condiciones del Proveedor correspondiente. 
 
Cabe resaltar que, el Usuario no podrá rechazar las Cookies consideradas esenciales para 
brindar los servicios en la Plataforma. Es por ello que, cuando acceda por primera vez, recibirá 
un mensaje que le informará que se están utilizando cookies y tecnologías similares.  
 

VIII. ACTUALIZACIÓN DE LA POLÍTICA DE COOKIES 
 
Laikii se reserva expresamente el derecho a modificar y/o actualizar en cualquier momento la 
presente Política. 
 
Toda modificación y/o actualización producida en la presente Política entrará en vigencia 
desde su publicación en la Plataforma. Asimismo, Laikii realizará su mayor esfuerzo para 
notificar a los Usuarios de dichas modificaciones haciendo una publicación en la Plataforma. 
 
                    He leído y estoy de acuerdo con todos los términos de la presente Política.   


